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Polityka prywatnosci

Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy wszystkich Produktéw oferowanych przez Sklep
Internetowy i jest skierowana do Klientéw Sklepu Internetowego. W przypadku jakichkolwiek
pytan dotyczacych niniejszej Polityki prywatnosci prosimy kontaktowac sie ze Sklepem
Internetowym pod adresem Pinot Czestochowa ul. Wroctawska 2 D 42-200 Czestochowa lub
posrednictwem poczty elektroniczne;.

|. Dane zbierane przez sklep internetowy
I. A Dane zbierane podczas rejestracji

1. Klient rejestrujac sie w Sklepie Internetowym podaje swoje dane dobrowolnie.
2. Klient rejestrujac sie w Sklepie Internetowym podaje imie i nazwisko, adres zamieszkania,

numer identyfikacji podatkowej (NIP), adres e-mail, telefon kontaktowy
3. W trakcie rejestracji Klient podaje login oraz hasto zabezpieczajgce konto Klienta w
Sklepie Internetowym. Login i hasto powinny bycC strzezone przez Klienta przed wykorzystaniem

przez osoby nieuprawnione.

|. B Dane zbierane podczas transakcji zakupu

W celu dokonania transakcji zakupu Klient podaje m.in.: typ karty kredytowej, numer karty
kredytowej, date waznosci karty, numer CVV.

I. C Dane zbierane automatycznie

1. Podczas wizyty Klienta na stronie Sklepu Internetowego automatycznie zbierane sg dane
adresu IP, nazwa domeny, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego. Dane te moga byé
zbierane przez pliki ,cookies” (,ciasteczka”) 1, system ,Google Analytics” 2

2. Sklep Internetowy zbiera réwniez dane Klientéw, takie jak adres e-mail, dane adresu IP,
ktorzy kontaktujg sie za pomocg strony internetowej Sklepu Internetowego.
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3. Sklep Internetowy zbiera dane Klientow (takie jak nick, pseudonim i inne), ktérzy
dobrowolnie umieszczajg komentarze do produktow na stronie Sklepu Internetowego.

Il. Wykorzystywanie danych przez Sklep internetowy

1. Dane podane przez Klienta podczas rejestracji sg wykorzystywane wytgcznie do
umozliwienia Klientowi zalogowania sie w Sklepie Internetowym oraz w celu realizaciji
zamoOwienia. Rejestracja w Sklepie Internetowym jest obowigzkowa jesli Klient chce ztozyé
zamoOwienie.

2. Dane zbierane podczas transakcji zakupu sg wykorzystywane wytagcznie w celu realizaciji
ptatnoéci za ztozone zaméwienie.

3. Dane Klienta udostepniane sg innym podmiotom, takim jak firmy kurierskie, operatorom
ptatnoéci, ubezpieczyciele, serwisy aukcyjne, w celu realizacji zaméwienia.

4. Dane Klienta zbierane sg réwniez w celu przesytania informacji handlowych w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r., Nr
144, poz. 1204, ze zmianami), jezeli Klient wyrazit zgode na otrzymywanie newslettera Vobis.

5. Dane zbierane automatycznie moga by¢ uzyte do analizy zachowan Klientéw na stronie
Sklepu Internetowego, zbierania danych demograficznych o Klientach, do personalizacii
zawartosci stron Sklepu Internetowego.

6. Dane zbierane automatycznie, ktére dotyczg Klientdw zamieszczajacych komentarze do
produktéw, moga zostaé uzyte w celu promocji Sklepu Internetowego lub produktéw
znajdujacych sie w ofercie Sklepu Internetowego. Podobnie w celu promociji Sklepu
Internetowego lub produktéw znajdujacych sie w ofercie Sklepu Internetowego moga zostaé
uzyte komentarze Klientow.

7. Dane zbierane poprzez bezposredni kontakt Klienta ze Sklepem Internetowym przez
strone internetowg sg wykorzystywane wytgcznie w celu prowadzenia korespondenciji z
Klientem i ustosunkowania sie do zapytanie Klienta.

8. Dane Klienta sg udostepniane Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych
oraz organom $cigania i organom wymiaru sprawiedliwosci na mocy przepiséw prawa.

9. Za zgodg Klienta dane wykorzystywane sg w celach marketingowych.

lll. Zmiana danych

1. Klientowi przystuguje prawo uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, zaniechania
przetwarzania, usunigcia danych osobowych, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu,
dla ktérego zostaty zebrane. Pozostate prawa i obowigzki Klienta w zakresie danych osobowych
okresla ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r., Nr
101, poz. 926 ze zmianami).

2. Klient moze samodzielnie dokona¢ zmiany danych podanych w systemie Sklepu
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Internetowego.
3. Zmianie nie podlegajg dane uzyte do transakcji zakupu, gdyz sg one czescig dokumentu
ksiegowego, oraz dane zbierane automatycznie.

IV. Usuniecie konta

Klient, ktory zatozyt konto w Sklepie Internetowym, moze w dowolnym czasie ztozy¢ wniosek do
Sklepu Internetowego o jego usuniecie. Usuniecie konta jest nieodwracalne i oznacza usuniecie
wszelkich danych Klienta. Odtworzenie takiego konta nie bedzie mozliwe.

V. Zabezpieczenie danych

1. Klient zobowigzany jest chroni¢ poufnos¢ haset i nazw uzytkownika, ktére wykorzystuje w
Sklepie Internetowym. Klient ponosi odpowiedzialno$é za przekazanie hasta i umozliwienie
korzystania z konta przez osoby trzecie. Klient jest odpowiedzialny za dziatania majgce miejsce
przy wykorzystaniu hasta lub konta Klienta. Klient zobowigzuje sie zawiadamia¢ Sklep
Internetowy niezwtocznie o korzystaniu z jego konta przez osoby nieupowaznione lub o
wszelkich innych znanych mu naruszeniach bezpieczenstwa.

2. Komunikacja pomiedzy Klientem a serwerem Sklepu Internetowego jest zaszyfrowana.
Bezpieczenstwo przesytu danych jest zapewnione dzieki stosowaniu protokotu transmisji SSL
(Secure Socket Layer v3). SSL polega na kodowaniu danych przed ich wystaniem z
przegladarki Klienta i dekodowaniu po bezpiecznym dotarciu na serwer Sklepu Internetowego.
Informacja wysytana z serwera Sklepu Internetowego do Klienta jest réwniez kodowana, a po
dotarciu do celu dekodowana.

VI. Polityka plikow ,,cookies”

Niniejsza Polityka dotyczy plikéw ,cookies” i odnosi sie do strony internetowej sklepu
pinot-czest.pl

1. Poprzez pliki ,cookies” nalezy rozumie¢ dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, przechowywane w urzgdzeniach koncowych uzytkownikéw przeznaczone do
korzystania ze stron internetowych. Pliki te pozwalajg rozpoznac¢ urzadzenie uzytkownika i
odpowiednio wys$wietli¢ strong internetowg dostosowang do jego indywidualnych preferenciji.
,Cookies” zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

2. Pliki ,cookies” uzywane sg w celu dostosowania zawarto$ci stron internetowych do
preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych. Uzywane sg
rowniez w celu tworzenia anonimowych, zagregowanych statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢
w jaki sposéb uzytkownik korzysta ze stron internetowych co umozliwia ulepszanie ich struktury
i zawartosci, z wytgczeniem personalnej identyfikacji uzytkownika.

3. Stosowane sg dwa rodzaje plikdw ,cookies” — ,sesyjne” oraz ,state”. Pierwsze z nich sg
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plikami tymczasowymi, ktére pozostajg na urzgdzeniu uzytkownika, az do wylogowania ze
strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,State” pliki
pozostajg na urzadzeniu uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow ,cookies”
albo do momentu ich recznego usunigcia przez uzytkownika. Pliki ,cookies” wykorzystywane
przez partnerdw operatora strony internetowej, w tym w szczegélnosci uzytkownikéw strony
internetowej, podlegajg ich wtasnej polityce prywatnosci.

4. Dane osobowe gromadzone przy uzyciu plikéw ,cookies” mogg by¢é zbierane wytacznie w
celu wykonywania okreslonych funkcji na rzecz uzytkownika. Takie dane sg zaszyfrowane w
sposéb uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom nieuprawnionym.

5. Standardowo oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych domysinie
dopuszcza umieszczanie plikdw ,cookies” na urzgdzeniu koncowym. Ustawienia te moga
zostaé zmienione w taki sposéb, aby blokowac¢ automatyczng obstuge plikéw ,cookies” w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym przestaniu na
urzadzenie uzytkownika. Szczegbétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw
,COoOokies” dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowe;j).
Ograniczenie stosowania plikdw ,cookies”, moze wptyng¢ na niektore funkcjonalnosci dostepne
na stronie internetowe;.

VII. Zmiana Polityki Prywatnosci

Sklep Internetowy zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki Prywatnos$ci, o czym
Klienci Sklepu Internetowego zostang poinformowani na stronie Sklepu Internetowego.
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